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1 Introduccid

Un Pla Local per la Diversitat Afectiva-Sexual, d'Expressio i Identitat de Génere és el marc de
referéncia on s’engloben totes les politiques publiques sobre diversitat de génere que es realitzen
des de 'administracié publica local, amb I'objectiu de dotar el municipi d’entorns més equitatius i
justos, i contribuir a la millora de les condicions de vida de la ciutadania.

El Pla per la Diversitat Afectiva-Sexual, d'Expressio i Identitat de Génere és un instrument de
planificacié estrategica amb l'objectiu de prevenir, erradicar i abordar situacions de discriminacié
amb la finalitat de garantir la igualtat de tracte de les persones lesbianes, gais,
transsexuals/transgénere, bisexuals i intersexuals.

Les politiques LGTBI no van dirigides exclusivament a persones LGTBI, siné a tota la poblacio
general, amb l'objectiu de sensibilitzar en la diversitat sexual, afectiva i de génere. Aixi mateix,
també pretén aturar les violéncies vers la comunitat LGTBI i treballar en clau de discriminacio
positiva per la diversitat sexual, afectiva i de génere.

Concretament, aquest Pla d’actuacio per la diversitat Afectiva-Sexual, d'expressié i identitat de
genere pel 2023- 2026 pretén:

¢ Identificar i analitzar les politiques publiques de LGTBI que s’estan duent a terme des de les
diferents arees de I'’Ajuntament de Barbera del Vallés.

e Coneéixer les necessitats especifiques de les lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i
intersexuals en relaci® amb les situacions de discriminacid, desigualtat d’oportunitats i
obstacles en I'accés als recursos en totes les arees de les seves vides.

e Generar i consolidar una estructura municipal —técnica i politica— que vetlli pel disseny, la
implementacié i l'avaluacid de les accions compreses dins els Pla local LGTBI de
I'Ajuntament de Barbera del Vallés.

e Desenvolupar un procés de participacié ciutadana amb els regidors i regidores del
consistori, amb el cos técnic municipal, la ciutadania, entitats sense anim de lucre i grups
d'interés per tal d'elaborar de manera compartida el Pla Local per la Diversitat Afectiva-
Sexual, d'Expressié i Identitat de Génere de Barbera del Vallés.

En aquest sentit, el present document és un compendi que exposa els principals resultats obtinguts
del procés de participacié ciutadana realitzat entre els mesos de setembre i desembre de 2023,
amb I'objectiu de d’afavorir processos de reflexié de la ciutadania entorn la realitat de les persones
LGBTIQ+, implicar a la ciutadania com a part activa de la transformacié del municipi en materia
LGTBIQ+, detectar de manera més concreta les necessitats del col-lectiu de persones LGTBIQ+ i
identificar les necessitats i les demandes de la ciutadania, aixi com possibles propostes
d’intervenci6 per poder-les incorporar, totes elles en el disseny final del present Pla local.



2 Marc normatiu

2.1 Ambit internacional (Nacions Unides)

1948- Declaraci6é universal dels drets humans

Estableix el dret de tots els éssers humans a ser tractats amb igualtat: “Els drets humans sén
inherents a tots els éssers humans, sense distincio per rad de nacionalitat, lloc de residéncia, sexe,
origen nacional o etnic, color de pell, religi6, llengua o qualsevol altra condicié, com edat,
discapacitat, estat de salut, orientacié sexual o identitat de génere.”

1966- Pacte Internacional de Drets Civils i Politics

El pacte desenvolupa els drets civils i politics i les llibertats recollides en la Declaracié Universal
dels Drets Humans, i en l'article 26 estableix que “totes les persones son iguals davant la llei i
tenen dret sense discriminacioé a la mateixa proteccié de la llei. Pel que fa a aix0, la llei prohibira
gualsevol discriminacio i garantira a totes les persones proteccié igual i efectiva contra qualsevol
discriminacié per motius de raga, color, sexe, idioma, religio, opinié politica o de qualsevol mena,
origen nacional o social, posicié economica, naixement o qualsevol altra condicio social”.

2006 - Declaracio de Mont-real sobre els drets humans dels LGBT, 2006

Document elaborat per la Conferéncia Internacional sobre els Drets Humans LGBT amb la finalitat
de conscienciar internacionalment sobre aquest ambit a partir de la violacié de determinats drets
humans que conté en la Declaracié Universal dels Drets Humans, que s’estava produint.

2006 - Principis de Yogyakarta

L’'any 2006 un grup d’experts en drets humans d’Indonésia van desenvolupar i adoptar per
unanimitat 29 principis anomenats Principis de Yogyakarta, presentats un any després en una
declaracié conjunta davant el Consell de Drets Humans de les Nacions Unides per 54 estats, una
situacié que permet a aquest organ ratificar estandards legals internacionals vinculants als estats.
Aquests principis fan referéncia a I'aplicacié de la legislacio internacional de drets humans en
relacid6 amb l'orientacié sexual i la identitat de génere i posen en relleu la situacié d’especial
vulnerabilitat que pateixen les persones que pertanyen al col-lectiu LGBTIQ.

2011 - Resoluci6 17/19, del Consell de Drets Humans de les Nacions Unides

Es la primera resoluci6 de les Nacions Unides pel que fa a drets humans, orientacié sexual i
identitat de géenere a causa de la seva preocupacid pels actes de violencia i de discriminacio
efectuats en els homosexuals i transsexuals.



L’aprovacio d’aquesta resolucié va fer possible la creacié del primer informe oficial en aquest ambit
de les Nacions Unides, un document preparat per I'Oficina de I'Alt Comissionat de les Nacions
Unides per als Drets Humans i que incloia, a part de proves en que es contemplava una pauta
sistematica de violencia i discriminacié cap a aquestes persones, unes recomanacions en la
protecci6 dels drets humans dels LGBT. D’aquesta manera, les conclusions i les recomanacions de
l'estudi van fer possible I'any 2012 la formacié de la primera base d’'una taula rodona que fa
referéncia a aquest ambit celebrada en el Consell de Drets Humans de les Nacions Unides.

2016 - Resolucié 32/2, del Consell de Drets Humans de les Nacions Unides, “Proteccio
contra la violéncia i la discriminacié per motius d’orientacié sexual i identitat de génere”

Reafirma que tots els éssers humans neixen lliures i iguals en dignitat i drets i adopta accions
compromeses amb els drets humans, la identitat de génere i I'orientacié sexual. Designa la figura
d’'un expert independent sobre la proteccié contra la violencia i la discriminacié per motius
d’orientacio sexual o identitat de génere.

2.2 Ambit comunitari europeu

2000 - Carta de Drets Fonamentals de la Uni6 Europea

Censura legalment la discriminacid per motius d’orientacid sexual: “Es prohibeix qualsevol
discriminacio, i en particular I'exercida per rad de sexe, raga, color, origens étnics o socials,
caracteristigues genetiques, llengua, religidé o conviccions, opinions politiques o de qualsevol altre
tipus, pertinenca a una minoria nacional, patrimoni, naixement, discapacitat, edat o orientacié
sexual.”

2000 - Directiva 2000/78/CE, del Consell, de 27 de novembre de 2000, relativa a I’establiment
d’un marc general per a la igualtat de tracte a la feina i I'ocupacioé.

Estableix un marc general per garantir la igualtat de tracte al lloc de treball a les persones membres
de la UE, independentment del seu sexe i orientacié sexual, i obliga tots els paisos de la UE a
proporcionar proteccio juridica contra la discriminacio a I'hora de sol-licitar un lloc de treball, obtenir
una promocié i assistir a formacio, aixi com en matéria de condicions de treball, salari i
acomiadament.

2006 - Directiva 2006/54/CE, del Parlament Europeu i el Consell de la Unié Europea, i
Directiva 79/7/CEE

Aquestes directives protegeixen les persones transgénere en la seva vida professional davant la
discriminacié per canvi de sexe.

2012 - Resolucié del Parlament Europeu, de 24 de maig de 2012, sobre la lluita contra
’lhomofobia a Europa

Es condemna tota discriminacié basada en I'orientacid sexual i la identitat de genere, lamenta que
es vulnerin els drets de les persones LGTB en alguns estats de la Unié Europea i demana que els
estats membres garanteixin la proteccio de les persones lesbianes, gais, bisexuals i transsexuals



davant la LGTBfobia. A més, manifesta la preocupacié davant I'existéncia de lleis LGTBfobiques i
exposa que els estats membres de la Unié Europea han de ser exemplars en l'exercici i la
proteccio del dret a la diversitat sexual i de génere.

2014 - Informe Lunacek del Parlament Europeu

Malgrat que I'lnforme Lunacek estableix unicament recomanacions i no es tracta d’una directiva de
compliment obligat, la seva aprovacié suposa una fita important en la lluita pels drets LGTB a
Europa.

En matéria de transsexualitat, el text reclama als estats membres que estableixin o revisin els
procediments juridics de reconeixement de génere amb la finalitat de respectar el dret a la dignitat i
la integritat fisica de les persones transsexuals. També demana a la Comissio i a I'Organitzacio
Mundial de la Salut que segueixin treballant per suprimir els trastorns d’identitat de génere de la
llista de trastorns mentals i de comportament.

En matéria d’incitacié a I'odi, el text demana que el marc actual de la Unié Europea sobre la “lluita
contra determinades formes i manifestacions de racisme i xenofobia mitjangant el dret penal” sigui
reformulat per incloure altres formes de delictes motivats per prejudicis i incitacié a I'odi, entre
aquests per rad d’orientacié sexual i identitat de génere.

2020 - Estrategia per a laigualtat de las persones LGBTIQ 2020-2025

La Comissi6é Europea presenta la primera estrategia per a la igualtat de les persones LGBTIQ de la
UE mitjancgant la incorporacié dels delictes d’incitacio a I'odi i els delictes LGBTIfobics a la llista de
delictes de la UE. Es defineixen en l'estratégia una série d’accions especifiques enfocades a
combatre la discriminacid, garantir la seguretat de les persones LGBTIQ i protegir els drets de les
families LGBTIQ i la igualtat LGBTIQ a tot el mén.



2.3 Ambit estatal

1978 - Constitucié Espanyola

La proteccio dels drets de les persones LGTBIQ es garanteix a I'article 14 de la CE: “Els espanyols
son iguals davant la llei, sense que pugui prevaler cap discriminacié per raé de naixement, raca,
sexe, religid, opinié o qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social.”

2005- Llei 13/2005, d’1 de juliol, per la qual es modifica el Codi Civil en matéria de dret a
contreure matrimoni

Aquesta modificacio del Codi Civil permet el matrimoni entre persones del mateix sexe i fa emfasi
en la lliure opci6 sexual i afectiva per a persones del mateix sexe, amb la voluntat que siguin lliures
de desenvolupar la seva personalitat i els seus drets en igualtat de condicions.

2006 - Llei 14/2006, de 26 de maig, sobre técniques de reproduccié humana assistida

Regula els drets de les dones lesbianes en matéria de reproduccié humana assistida i exposa que
qualsevol dona de més de 18 anys i amb plena capacitat d’obrar podra ser usuaria de les
técniques regulades per la llei, amb independéncia del seu estat civil i orientacié sexual.

2007 - Llei 3/2007, de 15 de marg, reguladora de la rectificacié registral de la mencio relativa
al sexe de les persones

Llei que recull la capacitat de totes les persones amb nacionalitat espanyola i majoria d’edat a
sol-licitar la rectificacio de la mencio registral del sexe i del nom.



2.4 Ambit autonomic

2014 - Llei 11/2014, de 10 d’octubre, per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgéneres i intersexuals i per erradicar ’homofobia, la bifobia i la transfobia

L’'objectiu d'aquesta llei autondmica és desenvolupar i garantir els drets de lesbianes, gais,
bisexuals, transgéneres i intersexuals i evitar-los situacions de discriminacioé i violencia, i assegurar
aixi a Catalunya la lliure vivencia de la diversitat sexual i afectiva en plena llibertat. Aquesta llei es
configura amb la voluntat de reduir la discriminacié i la LGBTIfobia i fomentar els valors de la
igualat, el respecte i la tolerancia entre la ciutadania.

La llei recull I'obligatorietat dels diversos ambits que configuren la vida quotidiana de les persones
a incorporar la perspectiva de la diversitat sexual i de génere, incidint en el reconeixement de drets
i llibertats de les persones LGBTI, i en el desenvolupament de mesures concretes segons les
necessitats especifiques de lesbianes, gais, bisexuals, transsexuals i intersexuals.

Aquesta llei s’articula amb un seguit de mesures que tenen per objectiu garantir els drets de
lesbianes, gais, bisexuals, transgeneres i intersexuals, aixi com eradicar 'homofobia, la bifobia i la
transfobia. S’hi incorporen politiques que vetllen per garantir el lliure desenvolupament de la
diversitat sexual i de génere per evitar les situacions de violéncia i discriminacié a les quals sén
sotmeses les persones LGTBI.

2020 - Llei 19/2020, de 30 de desembre, d’igualtat de tracte i no discriminacio

Aquesta Llei d'igualtat de tracte i no discriminacié es basa en establir els principis i regular les
mesures i els procediments per garantir i fer efectius el dret a la igualtat de tracte i a la no-
discriminacid, el respecte a la dignitat humana i la proteccié davant qualsevol forma, acte o
conducta de discriminacié que es doni en I'ambit territorial d’aplicacié d’aquesta llei per raé de
naixement o lloc de naixement; procedéncia, nacionalitat o pertinenca a una minoria nacional; raca,
color de pell o étnia; opinid politica o d’'una altra indole; religié, conviccions o ideologia; llengua;
origen cultural, nacional, étnic o social; situacié econdmica o administrativa, classe social o fortuna;
sexe, orientacio, identitat sexual i de génere o expressié de génere; ascendéncia; edat; fenotip,
sentit de pertinenca a grup etnic; malaltia, estat serologic; discapacitat o diversitat funcional, o per
gualsevol altra condicid, circumstancia o manifestacié de la condicié humana, real o atribuida.

Aixi mateix, pretén promoure l'erradicacid del racisme i la xenofobia; de l'antisemitisme, la
islamofobia, I'arabofobia, la cristianofdbia, la judeofobia o I'antigitanisme; de I'aporofobia i 'exclusio
social; del capacitisme; de I'anormalofobia; del sexisme; de ’'homofdbia o la lesbofobia, la gaifobia,
la transfobia, la bifdbia, la intersexofdbia o la LGBTIfobia, i de qualsevol altra expressié que atempti
contra la igualtat i la dignitat de les persones.



2.5 Marc competencial municipal

2018 - Reglament de Participacié Ciutadana de I'Ajuntament de Barbera del Vallés.
Article 32. Definicio

"La ciutat de Barbera del Valles celebrara processos de participacio ciutadana de manera
obligatoria en la definicié dels instruments estratégics del mandat, com per exemple els
plans estrategics, els plans d'actuaci6 municipal, els pressupostos municipals i els
reglaments municipals".

Article 35. Estructura

1. "Els processos de participacié ciutadana han de tenir, com a minim, les fases seguents:
a. Informacié6 a les persones que hi poden participar
b. Aportacié de propostes i deliberacio
c. Valoracié de les propostes
d. Avaluacio i rendicié de comptes

2. En la fase de deliberacid, d'ha d'incorporar, si la naturalesa del procés ho permet o ho
requereix, la participacié de persones i entitats, responsables de I'Ajuntament i expertes al
seu servei o independents".

Article 37. Aportacio de propostes i deliberacio

"La convocatoria d'aquests processos ha d'establir un termini perqué les persones que pode
participar facin les seves aportacions i propostes, que no pot ser inferior en cap cas a trenta
dies".



3 Objectius del procés de participacio

v Afavorir processos de reflexi6 de la ciutadania entorn la realitat de les persones
LGBTIQ+potenciant la consciéncia col-lectiva pel canvi social.

v" Implicar a la ciutadania com a part activa de la transformacié de Barbera del Vallés en
matériaLGBTIQ+.

v' Conéixer les necessitats especifigues de lesbhianes, gais, bisexuals, transgéneres
iintersexuals en relaci6 amb les situacions de dsicriminacid, desigualtat d'oportunitats
iobstacles en l'accés als recursos en totes les arees de les seves vides.

v Esbrinar quines inquietuds existeixen entre la ciutadania de Barbera del Valles respecte a
lasituacio del col-lectiu LGBTIQ+ i quines accions concretes creuen que cal desenvolupar.



4 Fases d'intervencio del procés

El procés de participacio ciutadana s’ha desenvolupat mitjancant les fases d’intervencié seguents:

Informar a les Aportacio de .
) Valoracio de les
persones propostes i
. . . propostes
participants deliberacié

Avaluacio i rendicio6
de comptes

En aquesta primera Fase s’ha desplegat una estratégia de difusio
del Procés participatiu que s’ha fet arribar a la ciutadania a través
dels canals informatius seguents:

Presentacio institucional a tots els Grups municipals del consistori.
FASE 1. (11/10/2023)

Informar a les persones
participants

Presentacio del procés als espais i activitats realitzades al llarg del
mes d’octubre de 2023.

Perfil de les Xarxes Socials del municipi: Facebook, Instagram

A la web, a I'apartat de la Plataforma DECIDIM BdV i un article
publicat a tal efecte.




FASE 2.

Aportacio de propostes i
deliberacio

FASE 3.
Valoracio de les propostes

FASE 4
Avaluacid i rendicio de comptes

En la fase d’aportacio de propostes, han intervingut els col-lectius
segients, a través de les intervencions metodologiques que es
detallen a I'apartat segiient (Apartat 5).

Personal electe: Sessi6 de treball 15/01/2024

Personal técnic de I’Ajuntament: Sessio de treball14/11/2023
Personal expert en LGTBIQ+: Sessio de treball 14/11/2023
Entitats i teixit social en general: Sessié de treball 24/10/2023
Entitat LGTBIQ+ (El Kolectivo) : Sessio de treball 24/10/2023
i aportacions i contrast del Pla preliminar. Entrevista conjunta.
Ciutadania: Sessid de treball 24/10/2023

Plataforma DECIDIM BdV: Oberta a tots els col-lectius i
publics.

La fase de valoracié de les propostes s’ha articulat en tres nivells
de contrast.

1. Sessi6 de contrast politic, per part del personal electe.
15/01/2024

2. Sessi6 de contrast tecnic, per part de I'equip del Programa de
diversitat, a través d’'una reunio de treball. 22/01/2024

3. Sessi6 de contrast tecnic, per part de la Comissié d’estudi, a
través d’una reunié de treball. 31/01/2024

Aquesta fase s’articulara mitjangant dues intervencions:
1. Sessio de presentacio publica

2. Elaboracié i difusio d'una infografia resum del Pla



5 Metodologia

Per a l'elaboraci6 del present procés, s'han utilitzat els instruments metodologics
seguents:

Entrevista semiestructurada d’emmarcament

Recollir 'opinié de persones clau dins el govern del municipi en
materia de politiques sobre diversitat Afectiva-Sexual, d’Expressio i
Identitat de Génere.

Elaboracié d’un gui6 d’entrevista i realitzacié de la mateixa sobre les
principals fites aconseguides i els reptes pendents en I'ambit
LGTBIQ+ en la present legislatura, aixi com els principals obstacles a
tenir en compte.

(31/10/2023- Presencial) Daniel Gonzéalez Cabrera: Regidor de
I’Ajuntament de Barbera del Vallés.

Descripcio

Perfil participant

Plataforma Decidim Barbera

Recollir les propostes d’accions que cal desenvolupar al municipi de
Barbera del Valles en matéria de diversitat sexual, emmarcades dins
el Pla local de diversitat sexual.

Elaboraci6 els continguts, gestid i recepcié de respostes i buidatge
de les mateixes per avangar cap al procés de decisio del El Pla Local
Per la diversitat Afectiva-Sexual, d'Expressio i Identitat de Genere per
Barbera del Valles 2023-2026.

Descripcio

Perfil participant Obert a tota la ciutadania.

Mostra poblacional: 33.353 persones (16.349 homes i 17.004
Percentatge de dones)".

participacio Total de respostes obtingudes: 8 persones (5 dones i 3 homes)
Percentatge participacio: 0,00024%

El nombre de respostes obtingudes no garanteixen cap tipus de representativitat estadistica pel
gue les seves valoracions o aportacions seran recollides i presentades no seran en cap cas
extrapolades al conjunt de la poblaci6 de Barbera.

Per aquesta rao, els resultats de la Plataforma no s’han analitzat quantitativament i tan sols s’ha
realitzat un buidatge de les aportacions individuals en clau de mostra.

1 ldescat. Poblacio 2023.



Tallers de participacio

Descripcio

Colelectius
convocats

Persones
participants

Disposar d’'una aproximacié general de les percepcions dels agents
socials rellevants en matéria de diversitat Afectiva-Sexual,
d’Expressio i Identitat de Génere.

Espais de participacié presencials semiestructurats, cadascun d’ells
adaptat al perfil destinatari, per identificar de manera especifica:

o LGTBIQ+ al mapa: necessitats, respostes a necessitats, propostes
d’accio, model de participacié i comunicacio.

o El paper de la ciutadania en les politiques LGTBIQ+.

e 24/10/2023- Presencial) Ciutadania i Entitats.
e (14/11/2023- Presencial) Personal expert i personal tecnic.

e Ciutadania i Entitats:
XX persones ; XX entitats.

- Personal expert i personal técnic:
XX persones ; XX entitats.



Sessions de treball de contrast

e Contrastar I'enfocament i I'abast del Pla local en funcié dels
resultats i les aportacions que s’han recollit a la resta
d’intervencions del procés de participacio.

e Determinar la prioritzacié dels objectius establerts.

Realitzacié d'una sessié de treball de contrast amb el personal
Descripcio electe de tots els grups municipals que conformen el consistori
municipal.

Persones
participants

XX persones; XX Grups Municipals




6 Principals resultats del proces

En aquest apartat es presenten, de manera detallada, el compendi de reflexions,
opinions i aspectes que s’han recollit en totes i cadascuna de les intervencions
realitzades al llarg del procés de diagnostic, ordenades en 5 apartats. Son els
seguents:

Els dos primers apartats (6.1. i 6.2.) s’han extret de l'entrevista d’emmarcament
realitzada a I'actual Regidor LGTBI, el Sr. Daniel Gonzalez, que pretenen contribuir a
emmarcar el passat, resseguint les fites més significatives, el present, per identificar el
punt de partida pel que fa a dotacié de recursos i estructura de I'area i el futur, en clau
de reptes estratégics de la Regidoria de diversitat afectiva sexual, d'expressio i
identitat de génere.

L’apartat 6.3. presenta un resum dels principals aspectes destacats que s’han extret
de la Plataforma Decidim Barbera.

Els dos apartats seglents (6.4. i 6.5.) ressegueixen totes les reflexions, opinions i
valoracions recollides als dos tallers de participacié realitzats, el primer dirigida a les
entitats del municipi i la ciutadania en general, i el segon al personal técnic i personal
expert en materia LGTBI, realitzats al llarg del mes d’octubre i novembre del 2023.

Finalment, l'apartat 6.6. determina totes les aportacions realitzades, a mode de
contrast, per part del personal electe en el marc de la sessi6 de treball que va tenir lloc
el passat 15 de gener del 2024 en el que els diversos grups municipals assistents van
realitzar una valoracié perceptiva dels principals reptes que comprenia el Pla, per a
cadascun dels Eixos, i van determinar la prioritzacié de cadascun dels Objectius
especifics del Pla.
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6.1 Trajectoria i situacio6 actual

Mandat 2015-2019:

e Creacio de la Regidoria de Diversitat Afectiva Sexual, d'Expressio i Identitat de
Geénere, amb una estructura minima que comprenia un perfil técnic compartit
amb d’altres regidories.

e Adhesi6 del municipi a la Xarxa de municipis LGTBIQ+de Catalunya.

Mandat 2019-2023:

e Incorporacié del municipi a la Xarxa SAl de Catalunya, impulsada pel
Departament d'lgualtat i Feminismes de la Generalitat de Catalunya.

e Creacio del Servei d’Atencié Integral LGTBIQ+ al municipi.

e Incorporar el debat de normalitzacié de la diversitats de génere a I'espai public::
passos de vianants, bancs, etc.

e Celebracio del Dia internacional de I'Orgull LGTBIQ+ (28 de juny), la Diada
contra la Igtbifobia (17 de maig) i la diada contra la Igtbifobia al futbol i a I'esport
(19 de febrer).

e Disposicido d’'un propi Programa Municipal de diversitat afectiva sexual,
d'expressio i identitat de géenere.

e Disseny i elaboraci6 del Pla Local per la diversitat afectiva-sexual,
d’expressio i identitat de génere.

e Reestructuracio i refor¢ del Programa de diversitat afectiva-sexual,
d’expresso i identitat de génere: Creaci6 de la Seccié de Convivéncia,
Participacié, Mediaci6é i LGTBI i ampliacié de recursos técnics: Un perfil técnic a
jornada completa.

6.2 Reptes dels propers anys

Els reptes que es pretenen abordar en la present legislatura que inicia per part de
I'equip de govern, extrets de I'entrevista d’emmarcament inicial amb I'actual Regidor
de Diversitat LGTBI, sén els segients:

e Disposicioé d’'un Pla Local per la diversitat afectiva-sexual, d’expressioé i
identitat de genere, que guii 'actuacié municipal de les politiques publiques
en aquest ambit.

e La creacio d’unes politigues basades en la normalitzaci6, més que no pas

en la reinvindicacid. Per fer-ho possible, la difusio i la sensibilitzacié ciutadana
esdevenen elements clau.
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Generar unes politiques que contribueixin a la gestié de l'imaginari social
“deconstruir per tornar a construir”i fer-ho d’'una manera natural.

Continuar mantenint els serveis i linies endegades fins a I'actualitat: SAI,
celebracié de diades, intervencions a I'espai public, etc.

Ampliar la sensibilitzacié ciutadana, més enlla del propi col-lectiu LGTBI,
a través de noves i continuades actuacions que visibilitzin i normalitzin les
diversitats de génere al municipi. “trencar la barrera del ho respecto, no em
molesta, pero per no ofendre, no opino, no sé com dirigir-me i no tinc eines per
actuar”.

Promoure la transversalitat de les politiques amb perspectiva LGTBI a
d’altres ambits d’actuacié: en especial, en I'ambit educatiu, en 'ambit de la gent
gran, en 'ambit esportiu i en el marc de la Festa Major, etc.

Identificar i aprofundir en les necessitats i demandes ciutadanes en
mateéeria LGTBI. Per fer-ho, s’identifica la difusié de les politiques LGTBI com
una de les principals estrategies per fer possible el coneixement de les
necessitats del municipi en 'ambit de les diversitats de génere. | I'establiment
d’actuacions concretes de sensibilitzacio / participacié / accié que puguin anar
permetent l'elaboracié d’'una radiografia al municipi en els diversos ambits
d’intervencié, de manera que es vagin dissenyant noves actuacions a partir de
les demandes ciutadanes que van apareixent. Com per exemple: El procés de
la pintada de la graderia de la Placa Garcia Lorca, formacions i
acompanyaments a personal entrenador dels equips esportius, etc.

Generar un grup-xarxa col-lectiva i participada de persones
sensibilitzades que esdevinguin el motor per la identificaci6 de noves
demandes ciutadanes en l'ambit de les diversitats de génere: Entitats,
persones clau de la ciutat, etc.

Establir una coordinacié estable amb I'ambit de les politiques de génere
sobre tots aquells aspectes de base que plantegen un abordatge similar: ja
sigui per transferéncia d’aquells mecanismes o estrategies que a I'ambit del
genere ja estan instaurats al municipi i podrien transferir-se o ampliar-se en
'ambit de les diversitat de génere o d’aquells altres, que a nivell de fonaments i
emmarcament conjunts “deconstruir per tornar a construir” podrien
reproduir-se de manera conjunta i treballar-se des d’'un enfocament i un
abordatge més integral.
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e Incorporar, a l'estructura interna de I’Ajuntament, la mirada LGTBI i la
seva traducciéo en la protocolitzacié i reglamentaci6 que fa possible
I’'acompliment de la Llei: Formularis, formacio, etc.

6.3 L’opinié de la ciutadania: DECIDIM Barbera

So6n 8 les persones que han contestat 'enquesta de Decidim BDV?, 5 dones i 3 homes,
amb edats compreses entre els 20 i els 54 anys. A continuacio es fa un recull de les
seves respostes a les preguntes de I'enquesta, totes elles de resposta multiple.

Qué necessito saber i/o conéixer sobre la diversitat de genere Afectiva-Sexual,
d'Expressio i Identitat de Génere?

Pel que a la pregunta sobre els motius de la voluntat de coneixement sobre la
diversitat de genere Afectiva-Sexual, d’Expressio i Identitat de Genere, el 75% han
contestat “poder detectar les discriminacions existents per ra6 de l'orientacié
sexual, expressi6 o identitat de génere”, un altre 75% “aprendre a saber
acompanyar a persones del col-lectiu LGTBIQ+ en les seves necessitats i
inquietuds”, i un 63% “saber en qué consisteix la diversitat Afectiva-Sexual,
d'Expressio i ldentitat de Génere”. Un 50% han respost “vull conéixer d'altres
persones afins amb qui compartir inquietuds sobre aquest ambit” i només un 38%
“coneixer els drets de les persones que conformen el col-lectiu LGTBIQ+".

Totes les persones excepte una han deixat constancia de que a nivell personal els
interessa conéixer tot allo relacionat amb drets i discriminacions per ra6 d'orientacio
sexual, expressié o identitat de génere.

Més enlla d’aquest fet, el 38% assenyalen que al seu entorn hi ha alguna persona
del col-lectiu LGTBIQ+, i un 25% so6n referents professionals que volen
aprofundir i disposar d'eines en aquest ambit. D’entre les persones que han
contestat 'enquesta, trobem una persona que és referent professional de persones del
col-lectiu LGTBIQ+, i una altra forma part forma part d’un grup politic, organitzacié que
vol abordar aquesta matéria.

Totes les persones opinen que I’Ajuntament hauria d’oferir Serveis d'orientacio i
assessorament en matéria LGTBIQ+, i totes excepte una opinen que també hauria
de donar suport a les entitats o grups afins LGTBIQ+. Un 75% opina que el

2 Annex 1. Enquesta DECIDIM BdV: Pla Local Per la Diversitat Afectiva - Sexual,
d'Expressioé i Identitat de Genere a Barbera del Vallés
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Consistori hauria d’oferir assessorament a les entitats del municipi que vulguin
promoure o0 actuar envers la diversitat de génere entre els seus valors, un 63%
que hauria d’organitzar un Grup d'Ajuda Mutua per a persones LGTBIQ+, i un altre
63% que hauria d’'impartir cursos i/o xerrades dirigides a col-lectius especifics. EI 38%
és del parer que I'’Ajuntament també hauria d’organitzar exposicions als equipaments o
a l'espai public. Només una persona creu que també s’hauria de commemorar les
dates assenyalades.

Una de les persones participants ha aprofundit en aquesta matéria i ha anotat algunes
propostes que s’han treballat des d’aquesta organitzacié de cara al present Pla. Sén
les seglents.

4

Que I'Ajuntament disposi d’una partida pressupostaria adequada per
desplegar totes aquestes politiques.

Elaborar un pla de formacié per als treballadors publics, especialment
els que atenen la ciutadania i els cossos de seguretat, i també totes
aquelles entitats publiques i privades de caire cultural o esportiu que
tinguin un conveni amb I’Ajuntament o en rebin subvencions.

Que tots els formularis i documentacio publics siguin trans-inclusius o
que comptin amb totes les opcions sexuals i de genere.

Implementar un protocol al transport public urba per a la prevencio i
abordament d’agressions LGBTI-fobiques.

Crear un servei local, oficial i public de recopilacié i estudi de dades
sobre la LGBTI-fobia com a eina per a 'avaluacio i reorientacio de les
politiques LGBTI.

Desenvolupar un programa de xerrades educatives en escoles per a
conscienciar als estudiants sobre les questions relacionades amb la
diversitat afectiva-sexual i de génere.

Fomentar i promocionar amb més recursos el SAl DASIG municipal.
Crear una comissi6é bilateral integrada per técnics de I'Ajuntament i
entitats locals que tractin la diversitat afectiva-sexual i de génere perque
supervisi la implementacio i efectivitat dels punts que s’aprovin en el Pla

definitiu.

A continuacio es llisten els eixos del Pla per ordre d’'importancia segons les

valoracions de les persones que participat a la Plataforma DECIDIM Barbera:

v" Coeducacié (75%)
v/ Salut, drets sexuals i reproductius (75%)
v' Accions contra la LGTBIfobia (63%)
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Compromis amb la diversitat sexual i de genere (50%)
Participacio, oci i espai public (25%)

Cultura i esports (13%)

Ocupacid i drets laborals (0%)
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6.4 L’opiniod de les entitats i de la ciutadania: Sessio de
treball

Demandes i necessitats
Que necessito coneixer, aplicar, en relacio a les diversitats LGBTIQ+?

e Coneixer les diversitats, formacio.

e Coneixer les dificultats en les quals es troben les persones del col-lectiu, i
guines eines tinc al meu abast per ajudar.

e Coneixer els espais, eines, projectes de I'’Ajuntament vers el col-lectiu.

e A titol personal, m’agradaria conéixer amb quins problemes reals es troben les
persones del col-lectiu.

Respostes a les necessitats

A través de quines propostes, eines, recursos i formats necessito -com a
ciutadania i/o entitat- poder satisfer les meves necessitats entorn a aquest
ambit?

e Xerrades, tallers, publicitat.

e Xerrades escoles, a les entitats

e Xarxes, visibilitat

e Basicament, informacio.

e Conéixer qué volen, qui sén i que fan. Fer servir 'empatia i posar-te a la pell de
I'altra per entendre’l. | actuar d’acord amb aixd. Conéixer el seu punt de partida.

¢ Que els espais de 'Ajuntament tinguin més personalitat i més flexibilitat horaria
perqué per exemple la Torre d’en Gorgs és percebuda com “llunyana” i és molt
freda. O bé crear / cedir, per exemple la nau del Parc Europa , etc.

La ciutadania com agent social actiu
Qué esta fent o podria fer [la meva entitat i/o jo, a titol individual] en relaci6 a les
diversitats LGBTIQ+?

¢ Donar informaci6 i recolzament com a professional de la salut.

¢ En el mdén de la residéncia donar informacio i sensibilitzar per al canvi.

e Aprofitar les activitats veinals que duen a terme les entitats per a coordinar amb
'Ajuntament activitats dirigides al col-lectiu.

e A titol individual normalitzar i contribuir a normalitzar les relacions amb
persones del col-lectiu en 'ambit laboral, familiar i social.

e Formacié per la Directiva de les associacions i per la ciutadania.

e Accions orientades a la sensibilitzaci6.
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Model de participacié
Com em vull implicar en el disseny i la preparacié d’aquestes actuacions, que es
promoguin des de I’Ajuntament?

e Com a persona patrticipar en el procés participatiu, com a associacié donar
visibilitat.

e Buscar complicitats amb altres entitats.

e Donant reforg a iniciatives de tercers.

o Fer actuacions / activitats dins de I'espai de I'entitat.

e Fent difusié i participar activament en les activitats de I'Ajuntament i I'entitat
LTGB.

e Intentar participar activament en el disseny i participacié des del Kolectivo.
Potser ja hauria d’estar amb tot “fet” i “revisar” perqué no crec que tinguem el
temps de fer-ho de tercers.

e Assistint a les activitats que es desenvolupin.

e Dedicant temps i assistint a les reunions de treball.
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El paper de les entitats com agents de sensibilitzacié
Qué podem oferir les entitats per promoure la incorporacié de la perspectiva
LGTBIQ+?

Oferir formacié de primera ma

Experiéncies, tecnicismes, qué podem fer nosaltres, dirigida a:
- Membres de les Juntes Directives (més formal)
- Per totes les veines / ciutadania (més distesa).

El paper de I’Ajuntament en aquesta proposta

L’Ajuntament podria ajudar en la cerca de professionals i que investigui la realitat de
la ciutat i ens informi.

Sobre el model de participacié en aquesta proposta

Tenir en compte la associacio el Kolectivo quan es facin activitats LGTBI.

Espais de trobada entre entitats

Coneixer que ofereix tot el mén i com ens podem ajudar.

El paper de I’Ajuntament en aquesta proposta

Coordinacio.

Sobre el model de participacié en aquesta proposta

Establir un calendari.

Que la perspectiva LGTBIQ estigui en les activitats de forma transversal.

Disposicié de Punts liles / punt LGTBIQ+ integrats a entitats i a ’Ajuntament

Educaci6 des de principis del cicle educatiu
El paper de I’Ajuntament en aquesta proposta

Proporcionar informacio concreta a les entitats.

Sobre el model de participacié en aquesta proposta

L’Ajuntament hauria de brindar-se com a nexe amb les entitats
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Llenguatge inclusiu

Coneixer qué ofereix tot el mén i com ens podem ajudar.

El paper de I’Ajuntament en aquesta proposta

Formacié

Sobre el model de participacié en aquesta proposta

Coordinacié

Altres reflexions sobre el paper de les entitats com agents de sensibilitzacié

o L’Ajuntament hauria de liderar aquesta estratégia. Les entitats podem sumar-
nos i implicar-nos dins d’'un marc en qué les coses estiguin promogudes i
treballades de manera prévia i nosaltres, actuar com a agents de difusio.

e Per fer-ho possible, ens calen espais de treball, coneixenca i participacio
conjunta entre les diverses entitats.

El paper de les entitats com agents de deteccié
Queé necessitem saber o disposar per poder esdevenir bons agents de detecci6?

e Formacio sobre coneixements i els protocols per actuar.
e Eines existents per poder derivar bé.

Com ens hauriem de coordinar amb I’Ajuntament per traslladar tot allo que
detectem?

e Canals agils, rapids i senzills.
¢ Integrar al Punt Lila la perspectiva LGTBIQ+.
e Disposar d’'una bustia per canalitzar necessitats i demandes concretes.

Per ultim, dins d’aquest bloc, es detallen les conclusions que han emergit d'un treball
d’aprofundiment i contrast en relacié al Pla de diversitat preliminar, realitzat per les
persones membres que formen part de la Unica entitat formalment constituida del
municipi en matéria LGTBIQ+: El Kolectivo.

Aquest treball d’aprofundiment ha estat contrastat amb I'equip del Programa de
diversitat LGTBIQ+ pel que fa a les propostes realitzades i les competéncies que
disposa l'Ajuntament en matéria de promocié dels drets LGTBIQ+ a determinats
agents socials. Les propostes recollides per part d’aquesta entitat son les seguents:
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-2 En relacié a la incorporacié de la perspectiva de la diversitat sexual i de
genere de manera transversal a totes les arees i politiques municipals.

e Oferir un llistat de bibliografia i altres recursos per a l'autoformacié de les
persones treballadores de I'Ajuntament [Jelen proposa fer document a part].

- En relacio a la realitzacié d'una formacio anual en perspectiva LGTBIQ+:

e Augmentar el pressupost preliminar fixat per la impartici6 de formacions,
accions de sensibilitzacid, dies commemoratius i altres que recauen en aquest
pressupost i que es mencionen al llarg de tot el Pla.

e Incorporar al col'lectiu sanitari a les formacions que s’impulsin des de
'Ajuntament.

-2 En relaci6 a garantir les condicions necessaries per la correcta
implementacid, seguiment i avaluacio del Pla de Diversitat Sexual i de Génere i
I’aplicacio de la legislaci6 vigent.

e Incloure en la difusié del | Pla lical LGTBIQ+ als serveis publics municipals:
CAPs, policia, i centres educatius, a més a més del cos tecnic municipal i la
ciutadania en general.

- Enrelacié a la prevencio de la LGTBIfobia i sensibilitzar sobre la diversitat de
formes, ambits i situacions en qué s’expressa.

e Participacié expressa i posicionament obert als mitjans de comunicacio
municipals per part de les persones que formen part del govern municipal
(alcaldia i regidories).

e Creaci6 d'un calendari intern municipal amb les dates destacades en matéria
de drets civils LGTBIQ+ per a la seva commemoracié [tenim document]

¢ Realitzacié d’una jornada anual de sensibilitzacié amb dinamiques adregades a
tots els segments de poblacié (hores del conte, tallers, xerrades, etc.)

e Organitzacié d'exposicions culturals i/o artistiques al voltant del col-lectiu
LGTBIQ+.

e Creacido d'un espai dhomenatge a les persones LGBTIQ+ repressaliades
historicament en forma d'escultura publica o mural.
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Programacié de minim una obra teatral anual al TMC amb contingut LGBTIQ+
durant la temporada més enlla de la programacié que els hi arriba tancada com
el “Doc del mes” que ja inclou perspectiva LGTBIQ+.

- En relaci6 a la millora de la proteccié dels drets, I'assessorament i el suport a
les persones que han sigut objecte de discriminacions i violencies per
LGTBIfobia.

Manca especificaci6 sobre el com es portaran a terme les accions de
sensibilitzacié i difusid, ja no només del aspectes relacionats amb la
perspectiva LGTBIQ+, siné de la Coeducacié en general. Creiem que s’hauria
d’elaborar un pla estratégic de difusio, sensibilitzacié i comunicacié d’aquest
Pacte per la Coeducacio

Manca arribar i donar a coneixer la diversitat LGTBIQ+ a tots els agents actius
del municipi, com per exemple comergos, ciutadania i encara manca com a
eina transversal en activitats municipals, entre d’altres.

-2 En relacié a la coordinacié entre agents de salut del territori

Coneixer i saber les funcions que desenvolupa la persona referent de Benestar
Emocional Comunitari per identificar quin podria esdevenir el seu rol en el
desenvolupament de politiques LGTBIQ+ del municipi.

- En relacié a la incorporacié de la perspectiva de diversitat sexual i de génere
en les accions de salut municipals

Manca concrecié a les actuacions que es volen dur a terme, a tall d’exemple:

Oferir la possibilitat de dur a terme proves rapides de VIH i altres ITS amb
acompanyament psicolodgic una vegada al mes i de manera anonima i gratuita
a través d’'una entitat especialitzada com Gais Positius (0 potser en el cas de
Barbera es podria oferir des del SAl si té o s’inclou la figura d’'uni infermeri
sense dependre d’'una altra entitat).

Realitzar sensibilitzacié de salut sexual i reproductiva d’'una forma més directa. Com
per exemple:

Que ens els serveis de ginecologia i urologia es doni des d’un principi tota la
informacié sobre métodes anticonceptius més enlla del preservatiu masculi i les
pastilles anticonceptives, ja que per experiéncia propia es dona per fet les
relacions heterosexuals i que les dones han de ser les que prenguin mesures.

28



M@ N

consultoria

Que es faci difusid de la Tarda Jove que s’ofereix els dimecres al CAP de
Cerdanyola a Ginecologia pensat sobretot per edats joves i que les
professionals ja treballen amb perspectiva dissident.

Fomentar que les persones amb penis vagin més sovint 0 a una edat més
temprana a urologia, ja que hi ha molta consciéncia d’anar a ginecologia
sobretot un cop s’ha mantingut la primera relacié sexual o la primera regla,
perd a urologia no s’hi va fins els 40 anys per prevencio de cancer de prostata.

-2 En relacié al foment de la millora de I'accés a I'ocupacié iles condicions de
treball de les persones LGBTIQ+, especialment en el cas de les dones trans

Creaci6 de plans d'ocupaci6 especifics per a persones LGTBI i especialment en el cas
de dones trans.

Sobre la creacié d'un segell d'inclusié i respecte vers la diversitat sexual i de
génere ens sembla molt bona idea perqué les persones amb perspectiva
LGTBIQ+ se sentin segures i protegides ja en el pas previ de blsqueda de
treball.

Sobre 'acompanyament individual a les persones LGTBIQ+ per a la insercio
sociolaboral es podria ampliar buscant accions pensades per fer amb el
colslectiu LGTBIQ+, per exemple oferir formacions d’eines, recursos o altres en
situacions de discriminaciod en el treball, o a I'entrevista de feina, I'existéncia
d’'aquest futur segell, un llistat d’empreses “aliadis”, etc. no només a les
empreses.

Valorar fer un estudi municipal entre la ciutadania LGTBIQ+ per conéixer la
realitat ocupacional del municipi. Per exemple: Les persones LGTBIQ+ que
viuen a Barbera treballen al municipi? Se senten lliures d’expressar la seva
identitat/orientacid, etc.? Es cohibeixen per precaucié? No treballen a Barbera
perqué no troben feina/sén rebutjades/o motius externs a la perspectiva
LGTBIQ+?

= En relacié a garantir que els espais i activitats esportives siguin inclusives i
respectuoses amb les persones LGBTIQ+

Que les cupules directives dels espais esportius facin una declaracié anual en
favor als drets LGTBIQ+ i remarcar que no s’accepten actituds LGTBIfobiques
davant de TOT el personal professional, jugadoris i familiars perqué creiem que
una formacié als professionals es queda curta, ja que hi ha molt cultura
homofoba en els espais esportius i que hi ha d’haver un discurs o accié més
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directe cap a les persones que participen de les activitats esportives del centre,
és a dir, lis jugadoris.

e Tanmateix se’ls hi hauria d’explicar detingudament el tema del vestuaris i
lavabo quan el canvi sigui efectiu perqué en el dia a dia la direccié no sap el
gué passa als vestuaris, i a vegades entrenadoris poden ser un opressor mes.

e Caldria valorar poder fer una enquesta anonima a lis jugadoris dels espais
esportius per coneixer la realitat, saber si hi ha persones del colslectiu, si se
senten opimides o jutjades, i oferir una casella oberta de suggeriments
d’accions i canvis perqué son les persones que coneixen els clubs des de dins i
tot el qué passa.

=2 En relaid a la creacié d'una campanya per promoure entorns segurs i amables
per ales persones LGTBIQ+

e Es fa necessari que els establiments demostrin alguna cosa més que assistir a
una formacié per poder penjar un adhesiu a la seva botiga de respecte al
colslectiu LGTBIQ+.

= En relacio al fet d’augmentar el reconeixement i la visibilitat de la diversitat
sexual i de génere a I’espai public

e Que la Placa Garcia Lorca esdevingués com a espai public referent per actes
LGTBIQ+, ja que a més és un espai public de molta masculitat toxica. A més a
més, en relacié al que es comenta de pintar banderes entre altres, és
interessant treballar la incomoditat que genera per exemple, pintar la bandera
irisada a les escales i que després ningu vulgui seure’s en aquella part de les
escales, sobreentender que és perqué no se’ls assenyali com a persones del
colslectiu (com si a més fos quelcom negatiu).

= En relacio a la facilitacié d'espais municipals per a colelectius i entitats que ho
necessitin que incloguin la perspectiva LGTBIQ+

¢ Que es tingui en compte la diversitat horaria de les entitats, ja que les entitats
les formem després dels nostre horaris laborals i és molt dificil la conciliacié
amb els horaris de I'Ajuntament.

- En relacié a la generacié d’un sistema de seguiment i avaluacio

e Procurar realitzar una avaluacié quantitativa. Qué significa en quin punt estem i
a on arribarem? Com es valorara aixo?
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6.5 L’opinioé del personal tecnic i persones expertes en
materia LGTBI: Sessio de treball

Una de les dinamiques va consistir en reflexionar sobre 3 reptes clau sobre els quals
hauria de vertebrar-se el present Pla local i pels quals es va considerar adient
traslladar-ho al personal tecnic i expert en la matéria per contrastar les seves opinions,
reflexions i propostes d’accié en cadascun d’aquests 3 reptes. Son els seglents:

TRANSVERSALITAT DE IDENTIFICACIO DE LES

LA PERSPECTIVA DISCRIMINACIONS | LES Sl

DIVERSITATS DE
GENERE AL MAPA

LGTBIQ+ VIOLENCIES
LGTBIFOBIQUES

6.5.1 Transversalitat de la perspectiva LGTBIQ+

N GUS
J‘\v...(- >
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Reflexions que se’n desprenen:
- Sobre els espais de coordinacio:

e Creaci6 d’ una taula transversal especifica LGTBIQ+ en la que estiguin tots els agents
del territori regidories del municipi i agents externs.( taula multidisciplinar -30 o 40
persones- i després crear comissions).

e En el marc d'aquestes Comissions, seria necessaria I'existéncia d’'una comissid politica
i una comissio técnica intramunicipal per treballar la transversalitat LGTBIQ+. Cal iniciar
aquesta comissid intramunicipal amb els agents implicats en elaborar les politiques.

= Sobre les funcions, els objectius i els continguts a tractar-se en aquests espais de
coordinacio:

e Coneixement del SAl, com a referent aglutinador de totes les necessitats i
demandes en matéeria LGTBIQ+.

- La gent no coneix el SAl amb la qual cosa no hi ha derivacions i la gent del
col-lectiu es sent marejada.
- S’ha de facilitar la tasca a la ciutadania perqué sapiguen on s’han d’adregar.

e Creacié (o adequacié de l'existent en matéria de politiques de génere) d’un
Protocol de derivacié entre tots els agents implicats per la prevencio, la detecci6 i
I'abordatge de les discriminacions LGTBIQ+

e Formaci6 a tots els agents implicats, comencant per les persones membres
d’aquests espais de coordinacié. De manera especial, als perfils politics perqué es
creguin i puguin incorporar la transversalitat aquestes politiques.

e Creaci6 d’'un Reglament d’aquests espais transversals.

e Sensibilitzacié a la ciutadania, en els diferents equipaments: en el CAP, biblioteques,
etc. També a les escoles, alumnat i les families. Generar actuacions de sensibilitzacio
al carrer. Alla on es troben els perfils diana.

Iniciar aquesta sensibilitzacié amb formacié dirigida al personal politico-técnic i als

diferents agents encarregats de formar la gent que esta al territori.

o Establir una Xarxa de coordinacié amb tots els serveis de I’Ajuntament: escoles,
cap, SOC, i també els agents.

e Crear espais de seguretat on parlar d’'altres tematiques.
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6.5.2 Identificacio de les discriminacions i les violéncies Igtbifobiques

| ENCIES
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Reflexions que se’n desprenen:

S’han de diferenciar les discriminacions de les violéncies:

Pel que fa a les discriminacions:

= Disposar d’una radiografia de la realitat del municipi vers les discriminacions

Es molt important obtenir la informacié de la realitat del municipi vers les discriminacions, tenir
una foto de la situacié del municipi vers les discriminacions i violéncies Igtbifobiques.

Per recollir tota aquesta informacié:

e Caldria establir una base de dades per quantificar les discriminacions. Es proposen
diferents opcions andnimes per incrementar el nombre d’aportacions i facilitar la
participacio. A través d’enquestes o d’aplicacions de QR, per nodrir aquesta base.

¢ Tota aquesta informacié s’hauria de vehicular i recollir a través del SAI.

o Fer formacions a la ciutadania perqué sapiguen identificar i detectar les discriminacions
i nodrir aquesta base de dades. També es proposen formacions a les escoles
(professorat, families i alumnat) per identificar les discriminacions.

2 Altres estratégies per identificar i quantificar les discriminacions:

e Fer punts liles de LGTBI
¢ Enquestes anonimes a la poblacio

33



M@ N

consultoria

e Enganxines amb QRs anonims, perqué siguin facils de recollir aquestes
discriminacions.
e Crear un observatori contra la LGTBIfobia i mapejar el municipi

Pel que fa a les violéncies:

= Referenciar el SAl, com a servei aglutinador de totes les necessitats i demandes en
materia LGTBIQ+ de manera que qualsevol persona al municipi que tingui qualsevol
necessitat, dubte o demanda sapiga on anar.

Apostes i reptes estratégics a tenir en compte

e El primer que cal abordar és oferir a la ciutadania a aprendre a identificar les
discriminacions i violencies. | sensibilitzar perque hi ha molta violéncia normalitzada.

e Una aposta i repte és fer difusid del SAI a tot arreu per tal que la ciutadania sapiga on
s’ha adrecar en cas de detectar una discriminacio o violéncia Igtbifobica. | de mica en
mica anar quantificant totes aquestes discriminacions. Un objectiu en si mateix seria
gue qualsevol discriminacio que es detectin, qualsevol persona s’adreci al SAI.

e Cal aprofitar, implicar i treballar de manera participada amb les associacions i
moviments del municipi que estan fora de les institucions publiqgues que treballen en

vers aquestes tematiques.

e Tota aquesta informacié ja es recullen al SAl perdo es poden crear altres alternatives
per ajudar a nodrir la radiografia: Codis QR, enganxines, etc.
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6.5.3 Situar les diversitats de génere al mapa
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Reflexions que se’n desprenen:
El treball de reflexié s’ha separat en dos blocs: I'espai fisic i 'imaginari col-lectiu.

2 Pel que fa a I'imaginari col-lectiu

e Un dels temes a treballar seria com ens comuniquem com Ajutament: en els
discursos politics, la comunicacié de I'Ajuntament interna i vers la ciutadania, retols,
campanyes publicitaries, etc.

e Treballar i situar la diversitat de génere a I’ambit educatiu: a les escoles bressols,
escoles de primaria, secundaria i les escoles d’adults i intentar arribar a I'alumnati a les
families.

e Un repte important es arribar a les families que no estan interessades en el tema i no
estan sensibilitzades perqué no van a les formacions o accions de sensibilitzacié que
es poden organitzar.

e També és important situar la diversitat a la cultura, a través de tots els espais
culturals, pel-licules, llibres, etc.

e | a tot el teixit associatiu del municipi, a través d'una estratégia de formacio i

acompanyament, acompanyada d'un distintiu o segell per a les entitats que siguin
Igtblfobiques.
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Una proposta per sensibilitzar i situar la diversitat a ’ambit esportiu és a través de
les entitats esportives del municipi que utilitzen les instal-lacions de I'ajuntament
(perqué els estan cedint), és promoure formacions “obligatories” per als agents que
treballen en aquestes entitats. (per exemple: Cessiéo d’instal-lacions a canvi de
formacio)

Les formacions per als diferents agents haurien de ser per identificar i coneixer les
violencies i com actuar i treballar-les. Estudiar la possibilitat dincloure figures
observadores.

Pel que fa a 'ambit d’emprenedoria i promocié econdmica, caldria intentar arribar al
teixit empresarial que és molt gran aqui a Barbera.

-2 Pel que fa als espais publics:

Visibilitzar la diversitat en els espais publics, semafors, bancs, parc, a les escoles, els
lavabos, els vestidors de les escoles.

Els espais esportius municipals: reorganitzar els vestidors.

Es poden crear i premiar distintius per a les entitats que siguin Igtblfobiques.
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6.5.4 Contrast del Pla local preliminar

La segona de les dinamiques va consistir en aportar i reflexionar sobre el plantejament
dels components del Pla local preliminar, per complementar o reforcar certs aspectes
que es consideressin havien quedat al descobert o d’altres que caldria abordar i per
tant, incloure, tant pel que feia als continguts com I'abast del propi. Les reflexions, en
forma de reptes clau que van emanar d’aquest contrast van ser les seglents:

EIX 1. Compromis amb la diversitat sexual i de génere

e Transversalitat: La importancia de cercar la complementarietat dels perfils que
treballen en aquesta matéria, el treball en xarxa.

e Formacié interna: Vetllar per [leliminaci6 d’estereotips, prejudicis i
discriminacions socials mitjancant la formaci6 (a tots els nivells, sobretot
formacio interna.

e Espais de participacid: Iniciar amb una Comissié técnica com a inici realista.
Ampliar participacié amb el temps. De micro a macro.

e Treballar de manera conjunta i coordinada les politigues de génere i les
politiques LGTBIQ+: Que les politigues feministes incloguin la perspectiva
LGTBI+

e Recopilacio dades a I'Observatori: Revisar i parar atencié a “com” es
recopilen les dades i I'is que se’n fa.

EIX 2. Acci6 contra la LGTBIfobia

e Empoderament: Fomentar lI'empoderament de les persones (totes les
persones), sobretot les del col-lectiu.

e Incorporar la perspectiva LGTBIQ+ als Punts Liles.
EIX 3. Coeducacid6 i transmissié d'una cultura igualitaria

¢ Manca de formacié i orientacié professionals de I'ambit eductiu: Dos
preguntes clares que hem de poder respondre: Que li dius? A on el/la derives?
Formacid i orientacié molt senzilla, agil i assequible.
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EIX 5. Ocupacio i drets laborals

e Treballar amb el teixit empresarial, en perspectiva de geénere, en
perspectiva LGTBI+: Com? Creant una BBDD especifica per segmentar
quines empreses poden tenir + 0 — coneixement, sensibilitzacié, capacitat de
contractacio sobre el tema, etc.

EIX 7. Espai public, mobilitat i participacio
e Generar espais (0 tenir coneixement dels espais existents) on les persones del

col-lectiu  LGTBIQ+ puguin compartir informacié6 (associacid, etc) i
empoderament. (ex. alumnat homosexual, LGTBIQ+)
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6.5.5 Recull de les idees més significatives pel disseny i la implementacié
del Pla

A mode de tancament, es va realitzar una Ultima dinamica que va permetre recollir, de
manera participada, les idees i reflexions més significatives a tenir en compte tant pel
disseny com pel seguiment i la implementaci6 del Pla. Sén les segtients:

e Per conéixer I'abast de les violéncies es podrien fer enquestes a centres
educatius amb preguntes adrecades en funcidé de l'edat. Per identificar
diversitat i també agressions.

e Formaci6 al maxim possible dels agents socials del territori.

e Accions de sensibilitzacio al teixit empresarial amb clau LGTBI afegint d’altres
eixos de discriminacié (interseccionalitat)

e Disposar de dades, registres, que es puguin quantificar, les quals ens ajudin a
detectar, analitzar i conéixer la realitat ciutadana a Barbera en el marc de la
perspectiva LGTBIQ+

e Crear base de dades de les discriminacions i/o violéncies masclistes per poder
guantificar la realitat social.

e Realitzar formacions i accions per verure els problemes reals de la ciutadania
envers la Igtbifobia.

e Fer una especial atencié al CAP. Hi ha encara molt desconeixement sobre les
diversitats i s’hi produeixen moltes discriminacions inconscients. Cal formacio
continua i revisié de formularis.

¢ Realitzar accions formatives amb perspectiva LGTBIQ+ i fer accions objectives
per tal de detectar discriminacions inicials, des de I'anonimat.

e Formacié a carrecs electes, treballadors/es publics per generar politiqgues

publigues amb mirada LGTBI. Sensibilitzacié i formacié de la ciutadania.
Generar vincles amb els agents socials.
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6.6 L’opinié dels Grups municipals: Sessio de contrast

La sessi6 de contrast amb els diversos Grups municipals va servir per posar damunt
de la taula els principals aspectes destacats que van emergir al llarg del Procés
participatiu i recollir les seves percepcions aixi com les implicacions técniques i
organitzatives de dur a terme determinades actuacions encaminades a I'establiment
d’'una estratégia integral al municipi envers a situar a 'agenda politica la diversitat de
génere, orientacid, identitat o expressio, la promocié de drets de les persones del
col-lectiu i la lluita envers la Igtbifobia.

Aquest treball de contrast va servir per determinar de totes les propostes obtingudes,
aquelles que de manera prioritaria caldria o es podrien incorporar en el Pla.

Els resultats de la present sessié de contrast es plasmaran en el disseny del Pla final.
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[ Conclusions finals

En aquest apartat es presenten els principals aspectes destacats que han vertebrat i
focalitzat els debats per part de les persones participants, aixi com aquelles glestions
gue es consideren que han de o bé poder traslladar-se al disseny del Pla o tenir
present a la seva implementacié. Sén els segtents:

- Sobre el marc conceptual de les politiques LGTBIQ+

e Disseny de politiques que vagin més enlla del col-lectiu LGTBI i es dirigeixin a
tota la ciutadania.

e Disseny de politiques que es basin en la normalitzacié, més que no pas en la
reinvindicacio i apelin i interpelin I'imaginari col-lectiu i en la deconstruccio
d’etiquetes i estereotips per tornar a construir un marc de relacions en qué la
diversitat sexoafectiva, d'expressio i d’identitat de génere es faci present i
estigui del tot normalitzada.

- Sobre I’enfocament i I’'abast de les estratégies a seguir

e Mantenir i continuar amb els serveis i actuacions endegades fins a
I’actualitat.
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| alhora, ampliar les funcions i I'aspectre des de la identificacio de la
necessitat i la demanda ciutadana explicita, ja provingui del propi col-lectiu
LGTBIQ+ o de la resta d’agents socials.

Per fer-ho possible:

Generar un grup-xarxa col-lectiva i participada de persones
sensibilitzades que esdevinguin el motor per la identificacio de
noves demandes ciutadanes.

Creacié d’ una taula transversal especifica LGTBIQ+ en la que

estiguin tots els agents del territori regidories del municipi i agents
externs perque supervisi la implementacio i efectivitat dels punts

que s’aprovin en el Pla definitiu.

Idear estratégies, actuacions o propostes per identificar les
necessitats i demandes ciutadanes. (sensibilitzacio / participacio /
accio).

Incloure en la difusié del | Pla local LGTBIQ+ als serveis publics
municipals: CAPs, policia, i centres educatius, a més a més del cos
tecnic municipal i la ciutadania en general.

Disposar de dades, registres, que es puguin quantificar, les quals
ens ajudin a detectar, analitzar i coneixer la realitat ciutadana a
Barbera en el marc de la perspectiva LGTBIQ+

Promoure la transversalitat de les politiques amb perspectiva LGTBI a
d’altres ambits d’actuacid, en especial, educacid, gent gran, esports i Festa
Major (cultura i tradicions).

Per fer-ho possible:

4

Formaci6 interna a tot el personal de I’Ajuntament, especialment els
que atenen la ciutadania i els cossos de seguretat.

Establir una coordinacio estable amb I'ambit de les politiques de

génere.
Establir un espai de treball conjunt que permeti la promocié i
larticulacié de les politiques LGTBIQ+ -- [I'existéncia d’una

comissié politica i una comissié técnica intramunicipal per
treballar la transversalitat LGTBIQ+.
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» Oferir un llistat de bibliografia i altres recursos per a I'autoformacio
de les persones treballadores de I’Ajuntament

- En I’'ambit de la mobilitat:

» Implementar un protocol al transport public urba per ala pre-

vencio6 i abordatge d’agressions LGBTIfobiques.
- En I'ambit de la coeducacio:

» Desenvolupar un programa de xerrades educatives en escoles per
a conscienciar als i a les estudiants sobre les questions

relacionades amb la diversitat afectiva-sexual i de génere.
- En I'ambit de la cultura:

» Organitzacié d'exposicions culturals i/o artistiques al voltant del
col-lectiu LGTBIQ+.

» Creacié d’un espai d’homenatge a les persones LGBTIQ+
repressaliades historicament en forma d'escultura publica o mural.

» Programacio de minim una obra teatral anual al TMC amb contingut
LGBTIQ+ durant la temporada.

- En I'ambit de joventut:

» Difusié de la Tarda Jove que s’ofereix els dimecres al CAP de
Cerdanyola a Ginecologia amb perspectiva dissident.

- En I'ambit de promocié economica i ocupacio:

» Fer un estudi municipal entre la ciutadania LGTBIQ+ per conéixer
la realitat ocupacional del municipi

» Oferir formacions d’eines, recursos o altres en situacions de
discriminacié en el treball, o a I'entrevista de feina, etc. dirigit a
persones LGTBI en la seva cerca de feina.

» Creaci6 d'un segell d'inclusi6 i respecte vers la diversitat sexual i
de génere dirigit a les empreses.

- En I'ambit esportiu:
» Declaracié anual en favor als drets LGTBIQ+ i remarcar que no

s’accepten actituds LGTBIfobiques per part de les entitats
esportives.
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» Fer unaenquesta anonima a lis jugadoris dels espais esportius per
coneixer la realitat.

-2 En I'ambit de I’espai public:

» Fixar alguns enclaus (places, etc) referents al municipi per actes
LGTBIQ+.

» Visibilitzar la diversitat en els espais publics, semafors, bancs,
parc, ales escoles, els lavabos, els vestidors de les escoles.
Els espais esportius municipals: reorganitzar els vestidors.

» Es poden crear i premiar distintius per a les entitats que siguin
Igtblfobiques.

e Incorporar, a I'estructura interna de I’Ajuntament, la mirada LGTBI i les
millores necessaries que fa possible 'acompliment de la Llei.

Per fer-ho possible:

» Determinar un conjunt d’actuacions clau a dur a terme anualment.

» Que els formularis i la documentacié publica siguin trans-
inclusius o que comptin amb totes les opcions sexuals i de
génere.

» Crear un servei local, oficial i public de recopilacié i estudi de
dades sobre la LGBTI-fobia com a eina per a [Iavaluacié i
reorientacio de les politiques LGBTI.

- Sobre les discriminacions i la vulneraci6é de drets LGTBIQ+

e Disposar d'una radiografia de la realitat del municipi vers les
discriminacions, a través de la creaci® d'una base de dades de les
discriminacions i/o violéncies masclistes per poder quantificar la realitat social.

e Fer punts liles de LGTBI.

e Enquestes anonimes a la poblacio.

Per fer-ho possible:

» Enquestes a centres educatius amb preguntes adrecades en funcio
de I’edat. Per identificar diversitat i també agressions.

- Sobre les violéncies Igtbifobiques
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Referenciar el SAI, com a servei aglutinador de totes les necessitats i
demandes en matéria LGTBIQ+ de manera que qualsevol persona al municipi
gue tingui qualsevol necessitat, dubte 0 demanda sapiga on anar.

- Sobre els continguts de la difusié i la sensibilitzacié dirigida a la ciutadania.

Coneéixer i aprendre a detectar les discriminacions existents per rad de
l'orientacié sexual, expressio o identitat de génere.

Aprendre a saber acompanyar a persones del col-lectiu LGTBIQ+ en les
seves necessitats i inquietuds. Coneixer les dificultats en les quals es troben

les persones del col-lectiu, i quines eines tinc al meu abast per ajudar.

Coneixer en qué consisteix la diversitat Afectiva-Sexual, d'Expressio i
Identitat de Génere.

Coneéixer d'altres persones afins amb qui compartir inquietuds sobre aquest
ambit.

Coneixer els espais, eines, projectes de I’Ajuntament vers el col-lectiu.
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» Realitzacié d’una jornada anual de sensibilitzaci6 amb dinamiques
adrecades a tots els segments de poblacié (hores del conte, tallers,
xerrades, etc.)

- Sobre el rol en la participacio per part de les entitats.

L’Ajuntament hauria de liderar aquesta estratégia. Les entitats podem sumar-
nos i implicar-nos dins d’un marc en qué les coses estiguin promogudes i
treballades de manera prévia i nosaltres, actuar com a agents de difusio.

Per fer-ho possible:

» Ens calen espais de treball, coneixenca i participacié conjunta
entre les diverses entitats.

» Donar visibilitat i fer difusiéo de les activitats de I’Ajuntament i de
les iniciatives d’altres entitats en aquest ambit.

» Assistenciai participacio a les activitats que es programin.

» Buscar complicitats entre les entitats a través d’espais de trobada.
Per reforgar i donar resposta a les necessitats d’unes i altres i
generar mecanismes d’ajuda mutua.

» Oferir formaci0 a membres de les Juntes Directives i tota la
ciutadania en general.

» Instruments per incorporar la perspectiva LGTBI de manera
transversal a la nostra activitat quotidiana com entitat.

» Disposicio de Punts Liles i punts LGTBIQ+ integrats a les entitats.

» Educacié i sensibilitzacié des de I'infancia.

» Incorporar el llenguatge inclusiu.
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